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Schöne neue Welt: Telemedizinwissen 

als ärztliche Chance und Herausforderung



Informationstechnologie verändert die Welt
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Wie Silicon Valley unsere Zukunft bestimmt
Ein Dokumentation von

Angela Anderson und Klaus Kleber

 „Auf die Energie mit der es hier Richtung Zukunft geht, war ich nicht 

vorbereitet“

 Die Veränderungen ergreifen alle Geschäftszweige, auch das Gesund-

heitswesen.



Digitalisierung wird ärztliche akzeptiert

 Befragung von 1.800 Klinikärzten zu „Digitalisierung im Krankenhaus“ 

ergab eine grundsätzlich positive Beurteilung.

 Digitalisierung hätet das Potenzial, Arbeitsabläufe zu vereinfachen und 

medizinisches Personal von Bürokratie zu entlasten wenn:

 Digitalisierung durchdacht ist und

 von der Geschäftsführung als 

Kernkompetenz verstanden wird.
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Treiber Gesundheitstelematik

 Status Quo und Herausforderungen

 Die Notwendigkeit für neue Versorgungskonzepte ist hinreichend 

bekannt.

 Die Technologie für telematische Konzepte ist bei bestimmten 

Indikationen schon längst vorhanden.

 In einer ganze Reihe telematischer Projekten wurden deutlich positive 

Effekte nachgewiesen.
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Warum ist Gesundheitstelematik also bislang nur eine Nischenanwendung? 

Rechtliche Probleme? (Datenschutz, Fernbehandlungsverbot, Haftung, usw.)

Nein! Dieser Themenkreis ist komplex, aber mit ausreichender Sorgfalt

beherrschbar!

Organisatorische Probleme? (Datenmanagement, Betreuungsprozeduren, usw.)

Nein! Es existiert bereits eine Reihe von erfolgreich etablierten telemedi-

zinischen Programmen und Konzepten!

Technische Probleme? (Leistungsfähigkeit, Sensorenvielfalt, Bandbreiten,  usw.)

Nein! Seit mehr als zehn Jahren gibt es kontinuierlich neue Konzepte und

Produktinnovationen!



Technologe als Impulsgeber für die Medizin

 Das ursprünglich von Berkley Robotics & Human Engineering 

Laboratory für das Militär entwickelte Exoskelett (HULC, Human 

Universal Load Carrier) zur Verstärkung menschlicher Fähigkeiten, 

 wurde inzwischen als am Körper getragenes robotisches System zum 

Ausgleich von Behinderung weiterentwickelt.
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Aufwand: Elektromechanische Steuerung

Quelle: Ekso Bionics



Technologie als Visionär für die Versorgung
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 Die Care-O-Bot (3. und 4. Serie) wurden als autonome Assistenz-

systeme für die häusliche Pflege von Patienten entwickelt. 

 Sie können auf Bring- und Holdienste sowie die Nachrichtenübermittlung 

angelernt werden.

 Sprachsteuerung 

(Sprechen und Hören)

 Sicherheitsroutinen

(gegen Fehlfunktionen

und für Personenschutz)

 Open-Source Software 

Komponenten

Aufwand: Komplexe Logik, autonome Steuerung, Konnektivität



Neue Impulse werfen aber neue Fragen auf

 Herausforderungen an die Gesundheitsversorgung kommen heute aus 

vielen Richtungen:

 Smart Analytics ./. Medizinischer Propädeutik 

 Mobile Health als Massentrend ./. Medizinprodukte 

 Personalisierte Therapie ./. Erfahrungstherapie

 Ökonomisierung ./. Ergebnisoptimierung

 Telematikinfrastruktur → Mit Leben füllen

 Cyberrisiken → NHS-Angriff, WannaCry

 Robotik → Verantwortung für Entscheidungen

 Rechtsverlagerung → ausländische Dienstleister

 „Expertise“ Internet → Rat gebende Laien

 Mobile Arbeit → „verlorene“ USB-Sticks

 etc., etc.
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Wissen zu Informationstechnologie ist eine neue Kernkompetenz



Leitlinienübersicht zur Bestandsaufnahme
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 Eine Abfrage bei allen 185 medizinische Fachgesellschaften in 

Deutschland im Jahr 2015 ergab, dass lediglich 24 (= 13%) sich 

überhaupt mit dem Thema „Informationstechnik“ in ihren Leitlinien 

beschäftigt hatten.

 Eine Nachfassaktion wird in diesem Jahr zusammen mit der 

FOM Hochschule für Berufstätige in München  

durchgeführt.  



Feststellung der drängenden Herausforderung

 Die Bundesvertretung der Medizinstudierenden in Deutschland 

erwartet, dass sich der Trend zur Telemedizin in den nächsten Jahren 

ausweitet und sich die Arbeitsweise von Ärzten grundlegend 

verändert.

 Studienabsolventen müssen daher ausreichende 

Kenntnisse in Informationstechnologien des 

Gesundheitssystems haben, in dem sie arbeiten.

 In den formalen Curricula der bisherigen Aus-

bildungen ist das Thema noch nicht aus-

reichend angekommen. 

 Nutzung und aktive(!) Gestaltung dieses 

Schlüsselbereichs bleiben unzureichend.
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IT-Kompetenz der Gesundheitsberufe ist ausbaufähig

 Auf der Jahrestagung der Bundesvertretung der Medizinstudierenden 

in Deutschland e.V. (bvmd) widmete sich eine Arbeitsgruppe dem 

Thema „Digitalisierung im Gesundheitswesen“. Dabei schreiben sie:

 Die bvmd wünscht sich, dass das Thema Telemedizin im 

Medizinstudium präsenter wird. 

 Das schon von der bvmd geforderte Kerncurriculum ermöglicht zudem die 

aus-giebige, selbstständige Beschäftigung der Studierenden mit dem 

Thema auf freiwilliger Basis. Ein entsprechendes Wahlfachangebot ist 

wünschenswert.
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Coverbild der Broschüre zum Studiengang Medizin



Medizin im digitalen Zeitalter

 Das deutsche Gesundheitswesen investiert Milliarden in neue 

Technologien. Müssten wir nicht parallel in die Qualifikation der 

Ärzteschaft in diesem Bereich investieren?

 Umgang mit Daten erlangt eine ganz

neue Bedeutung

 Nur die Integration von folgenden drei 

Aspekten führt zur Kompetenz:

 Vermittlung von Wissen

 Einübung praktischer Fähigkeiten

 Reflexion der persönlichen Haltung
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Nach:

PD Dr.med. Sebastian Kuhn

Deutsches Ärzteblatt, 6. April 2018



Bildungsangebot mit Vorbildcharakter

 Die vorklinische Ausbildung vermittelt seit jeher die wichtigen Grund-

kenntnisse für alle späteren Fächer. Klinischen Fächer vermitteln 

dann medizinisches Wissen, Fähigkeiten und Haltungen

 Beide, Vorklinik und Klinik, umfassen jedoch bisher nur wenige 

Inhalte zu den telematischen Methoden der ärztlichen Profession. 

 Die Kenntnisse und das Fähigkeitsensemble zur „Gesundheitstele-

matik“ sollten daher heute zu den Querschnittsbereichen der 

Ausbildungsfächer aller an der Gesundheitsversorgung Beteiligter 

gehören. 

 Effektiv werden heute in diesem Bereich ganz neue Konzepte, 

Anwendungen und Strategien erwartet.
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Diesem Sachstand will der „Lehrgang Gesundheitstelematik“ mit einem 

konstruktiven Ansatz begegnen und sofort nutzbare Instrumente bereitstellen.



Ausrichtung des Lehrgangs Gesundheitstelematik

 Der Lehrgang beleuchtet die gesamte Breite der Thematik. 

 Alle Grundlagen werden in überschaubaren Abschnitten 

auch für Nicht-Heilberufler und Nicht-Techniker anschaulich 

erklärt.
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Einheit 
Nr. 

Titel der Einheit Umfang
(Seiten / Folien)

1 Begriffliche Ableitung, Definition und Abgrenzung 60 / 64
Block 1

Theoretische 

Grundlagen 

2 Technische Grundlagen 48 / 56

3 Grundlagen des Informationsmanagements 43 / 66

4 Medizinische Informationssysteme 56 / 47

5 Medizinische Nutzenbetrachtung 50 / 52 Block 2

Grundlagen der 

Anwendung und 

Umsetzung 

6 Finanzierungs- und Vergütungsstrukturen im Gesundheitswesen 52 / 32

7 Prozesse in der Gesundheitsversorgung 51 / 49

8 Ethische Überlegungen, Datenschutz und Rechtliche Grundlagen 67 / 64

9 Umsetzung der Telematikinfrastruktur in Deutschland 39 / 40
Block 3

Gesundheitstelematik 

in der Praxis 

10 Internationaler Kontext 34 / 34

11 Ausgewählte Anwendungsbeispiele 47 / 35

12 Zukünftige Perspektiven und Herausforderungen 53 / 57

Gegenwärtig vor dritter Auflage



Verfügbare Medien des Lehrgangs
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Skripten (ca. 600 Seiten) Präsentationen (ca. 600 Folien)



Vision der Vorbereitung künftiger Heilberufe

 Neue Methoden, neue Herausforderungen und neue Schutzziele der 

Informationstechnik sind noch nicht im Mainstream der ärztlichen 

Versorgung angelangt. Hierfür ist eine vielschichtige Bildungsinitiative 

notwendig:

 Durch ein Medizinstudium, das Ärzte auf die digitale Zukunft medizinischer 

Versorgung vorbereitet.

 Durch einen konsequenten Struktur- und Kulturwandel mit mehr Zeit für den 

Patienten.

 Durch einen Mentalitätswandel hin zu einer ernst gemeinten 

partnerschaftlichen Arzt-Patient-Beziehung und einem partizipativen 

Behandlungsprozess auf der Grundlage einer guten Gesundheitskompetenz.

 Durch den Aufbau sektorenübergreifender Gesundheitsnetzwerke, in deren 

Mittelpunkt der Patient steht.

 Letztlich durch konsequente Umsetzung einer „P4-Medizin“: 

prädiktiv, präventiv, personalisiert und partizipativ.
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120. Deutscher Ärztetag, Freiburg

Prof. Woopen, Forschungsstelle Ethik

Universitätsklinik Köln



Die Politik hat sich in Stellung gebracht

 Medizinische Anwendungen müssen als Medizinprodukt zertifiziert 

werden.

 Datensicherheit „auf höchstem Niveau“ wird garantiert

nach dem „neuesten Stand der Technik“

 Gemeinsame Standards und Prüfkriterien unter 

Einbeziehung der Industrie sind für digitale 

Anwendungen zu entwickeln

 Vergütung für medizinische Anwendungen sichern 

(natürlich auch zur Investitionssicherheit der 

Anbieter)
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KRITIS:
Einrichtungen mit Bedeu-

tung für das Gemeinwesen 

müssen Risikomanagement 

betreiben

Medizinprodukt:
Strafbewehrte 

Überwachung von 

Produkten mit direkter 

Wirkung auf den Menschen

EU-DSGVO:
Vereinheitlicht Verarbeitung 

personenbezogener Daten 

zum Schutz des freien 

Datenverkehrs



Ansatz für strategische Beiträge

 Seit Mitte 2016 gibt es in Bayern eine regelmäßige „Austauchrunde zu 

telemedizinischen Aktivitäten“ zwischen:

 BLÄK, KVB, PTK Bayern, Bayerische TelemedAllainz (BTA), Medical Valley 

EMN und Zentrum für Telemedizin (ZTM).

 Regelmäßige Anfragen an die KVB aus Ärztenetzen in Bayern hatten 

schon länger wachsendes Interesse an Informationen zu neuen 

Methoden der Gesundheitstelematik ergeben.

 Aus diesen Erfahrungen soll noch in diesem Jahr eine vergleichbare 

„Austauschrunde“ für die über 60 Ärztenetze in Bayern angeboten 

werden, mit Querinformationen über die gesamte Bandbreite neuer 

IT-Herausforderungen für die praktische Versorgung. 
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Zum Nachdenken über ärztliche Chancen ...

 Wie positionieren sich die offiziellen Verbände der Heilberufe langfristig 

in Fragen zu Telemedizin und digitaler Vernetzung?

 Welchen Spielraum und welche Bedeutung haben landesweite 

Aktivitäten?

 Welche Aufteilungen und Rollen wären bei der Erprobung und/oder 

Implementierung telemedizinischer Anwendungen nützlich?  

 Wie können die Aktualität gegenseitiger Information und eine 

langfristige Nachhaltigkeit gesichert werden?

 Welche Möglichkeiten bestehen für „kurze Wege“?

 Warum nicht eine konzertierte Aktion „Telemedizin in Ihrem

Einflussbereich“? 
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Bereit für Ihre Fragen!

Dr.med. Christoph F-J Goetz 

eMail: Christoph@goetz-cloud.de 

Web: www.goetz-cloud.de

Bild: Prof. Schlüchtermann

Artikelserie mit über 30 Beiträgen 

zu „Herausforderungen der 

Gesundheitstelematik“: 

www.kvb.de

Service

Mitglieder-Informationen

KVB Forum

Jahresverzeichnisse










