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Hausarztliches Arbeiten und Telemedizin
I

Hausarztmedizin bedeutet schon heute jeden Tag aufs Neue, aus einer
enorm umfangreichen Menge an Daten die fur die Patienten essentiellen
und medizinisch relevanten Informationen herauszufiltern und dann die
weitere Diagnostik und Therapie durchzufiihren — wo no6tig unter
Einbeziehung spezialarztlicher oder stationarer tatiger Kolleginnen und
Kollegen — Notwendigkeit: Informationsmengen Priorisierung nach
Versorgungsrelevanz!

An diesen Pramissen muss sich sinnvolle und zukunftsfahige Telemedizin in
der Hausarztpraxis stets messen lassen. Das ,,Datenrauschen” darf dabei
nicht noch weiter verstarkt werden. Vielmehr mussen Informationsgewinn
und vereinfachende Prozesse im Vordergrund stehen. Im Rahmen der
Hausarztzentrierten Versorgung (HzV) des Bayerischen
Hausarzteverbandes wird telemedizinische Delegation genau in diesem
Sinne bereits genutzt und auch App-basierte, intersektorale Projekte
stehen vor der Umsetzung. (Diese sind sektorentbergreifend erweiterbar)
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Versorgungsbedarf und Anforderungen
e

»= Das Haufige und/oder das Schwerwiegende im Fokus

= Wo immer moglich keine neuen Schnittstellen schaffen
sondern bestehende verbessern

= Zeit ist eine knappe und essentielle Ressource

= Die Betreuung chronischer Erkrankungen nimmt im
Arbeitsaufwand nichtlinear zu und ist eine der zentralen
Aufgaben der Hausarztpraxis

=" |nterventionismus vermeiden
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Das TeleArzt-Konzept

lhr Arzt v



Der TeleArzt - Kompetenz vor Ort

lhr Arzt vor Ort

Projekt TeleArzt mit VERAH

Die Versorgungsassistentin kann den Patienten beim
Hausbesuch durch Vitaldatensensorik tiberwachen und
betreuen und so dem behandelnden Arzt assistieren. Der
Patient kann zusatzlich permanent durch ein Vitaldaten-
monitoring begleitet werden. Dies unterstiitzt den
Behandlungsverlauf besonders be| chronischen
Erkrankungen




Der TeI@Arzt - Patient im Mittelpunkt

lhr Arzt vor Ort
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Der TeI@Arzt - Im Einsatz

lhr Arzt vor Ort
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Der Tel@Arzt - viele Mehrwerte

lhr Arzt vor Ort

* Versorgungsprozessoptimierung

* Gesicherte medizinische Qualitat bei geringerem
Zeitaufwand

* Maoglichkeit Patienten vor Ort zu versorgen / zu behandeln
* Integration in vorhandene Strukturen
* Beste Versorgung im hauslichen Umfeld

* Senkung von Krankentransporten und
Krankenhausaufenthalten W

ERT )

* Aufrechterhaltung und Starkung des
Vertrauensverhaltnis Arzt und Patient




EgoPulse
00—~

Kommunikationsplattform zur Digitalisierung der Versorgung zwischen
Praxis und Patient

e Erster Fokus auf Medikationsmanagement und Recall

e Ausbau Richtung Digitalisierung von allen Formularen wie eHIMI,
eUberweisung, eAU, eRezept, ....

e Alle Versicherten und alle Hausarzte (KV und HZV) konnen Smartcare
nutzen

* App fiir die Praxis (Arzt und MFA) mit Scannen des BMP (Android/iOS) und
App zur Nutzung von Smartcare

* Sicherheitszertifiziert TUV-IT (in Arbeit)

Die Produkte der
egopulse fiir die Hausdrzte
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EgoPulse Software Plattform




Patientensicht

EgoPulse



Feature I: Medikationsplan (BMP)

Elektronische Ubernahme und Anzeige der Daten zum Rezept
wie auch des Medikationsplans (inkl. Anzeige BMP Barcode)

wil Telekom.de & 20:50 ¥ % 83% =,

all Telekom.de & 20:48 7% 84%wm) < Zurtick Profil
Q Meine Praxis .

Arztpraxis Phan e LUtZKIethIZ o

Montag, Dienstag u. Donnerstag

8:00-12:30 Uhr; 15:30-18:00 Uhr PERSONLICHE DETAILS

Mittwoch Name
8:00-11:00 Uhr
Freitag Geschlecht
8:00-13:00 Uhr
Geburtsdatum
— Adresse
Mobiltelefonnum...
Bestellen Medikamenten
Einnahmeplan
Abmelden

®

Frage stellen Profil




Feature II: Komunikation mit dem Patienten
-

e h I all Telekom.de & 20:48 7 % 84% - all Telekom.de = 21:01 7 % 83% =m)
Ta gese I n n a m e p a n < Zuriick Nachricht (X < Zuriick Medikation Bestellen
Anfrage fir: ZEITPLAN
o . - ASPIRIN N 100 mg Tabletten T S
- COVERSUM Arginin 5 mg @l
Erinnerungsfunktion ‘@5 n >
Message: Eilig 20 30 31 1
Ihr Rezept steht fir Sie &= MORGENS
. abholbereit in der Praxis.
Feed baCkfu n ktlon : Bitte denken Sie daran, Ihre COVERSUM Arginin 5 mg Fi...
Krankenversichertenkarte Einnahme 1/2
mitzubringen.
@ Vielen herzlichen Dank! ASPIRIN N 100 mg Tabletten |
Einnahme 1
Chat (Legaler Ersatz von

- COVERSUM Arginin 5 mg

Filmtabletten
WhatSApp) -I ASPIRIN N 100 mg Tabletten

Einstellbar: Alle Funktionen I Rezept steht i Sie

. . abholbereit in der Praxis.
Bitte denken Sie daran, Ihre

konnen vom Arzt pro Patient

mitzubringen.

kO nfig u ri e rt We rd e n a Vielen herzlichen Dank!




9:41

Wednesday, 17 January

Medication Feedback

It has been a week taking
your medications. How
are you feeling today

It has been a week taking your medications.

How are you feeling today?

Sad Satisfied

A A

Thank you for the
feedback!

cking ho u feel will
help us understand how
efficient your treatment

* Neue Medikamente
* Dosisveranderungen

* Chat moglich

Thank you for the
feedback!

inderstand how
efficient your treatment
IS.

My Practice

8:06
. Artzpraxis Mueller

Oh no!
How can help you?

Share your feedback

Ask a
Question

Rickmeldung des Patienten

Message

Medication Feedback
L

| get drowsy after taking
Rampiril




Praxissicht: Scanner App (BMP)

Einscannen des BMP
mittels App im

Millisekunden und e
Darstellung der C e =
Verordnungen |

Qualitatssicherung der
BMP Daten bei fehlenden

Eingaben mit ABDAMED

Datenbank Informationen ke aufdae s Zeichn i der SHpHiigerier LA
und Vervollstandigung e o o Melde dich per Iternetbrowser unter

https://dcp.geniocare.de an, klicke auf

Ggf. Korrektur des BMP @ st e e R ot

bei Texteingaben und
Abbrechen und erneut einscannen

feh Iender PZN Abbrechen und erneut einscannen

Desktop QR Code scannen



Praxissicht: Patienten einschreiben / Kommunikation

Arztpraxis Phan ‘ Lutz Kleinholz
L115027457 | 38, male | +4915115675658 vee
Halo AUS Baa veynnausen . .
Medikationsplan
Muster Mustermann
- o 27.03.2018
Lutz Kleinholz
Patient Thanh ¢ Anfrage fir ein neues Folgerezept: ) e pe -
Ich hoff en heute b COVERSUM Arginin 5 mg Filmtabletten, Handelsname RS & D O}
ASPIRIN N 100 mg Tabletten.
COVERSUM Arginin 5 mg Filmtabletten  1/2 0 0 0 O
Patient benachrichtigen, dass er seine
angefragten Formulare abholen kann. ASPIRIN N 100 mg Tabletten 1 o o o

Anfrage fir ein neues Folgerezept:
COVERSUM Arginin 5 mg Filmtabletten,
Lutz Kleinholz : ASPIRIN N 100 mg Tabletten.

Ihr Rezept steht fur Sie abholbereit in

e - Patient benachrichtigen, dass er seine
der Praxis. Bitte denken Sie daran, Ihre

angefragten Formulare abholen kann.

Krankenversichertenkarte mitzubringen.

Vielen herzlichen Dank!
COVERSUM Arginin 5 mg Filmtabletten,

Anita Nuding 06 ASPIRIN N 100 mg Tabletten.

Ihr Rezept steht fir Sie abholbereit in der
Praxis. Bitte denken Sie daran, Ihre
Krankenversichertenkarte mitzubringen.
Vielen herzlichen Dank!

Features II: Kommunikation mit dem Patienten



auch Telemedizin braucht Hausarztinnen und
Hausarzte
-

e Sinnvolle Versorgungssteuerung mit telemedizinischen
Anwendungen Hausdrzten / Hausarztpraxis

* Bestehende Strukturen in der Arzt-Patienten-Beziehung
muissen , hicht ersetzt werden (VERAH)

* Telemedizinische Anwendungen, die durch Call-Center
gesteuert werden, sind nicht zielflihrend

* Telemedizin ist kein , Allheilmittel” gegen fehlenden
arztlichen Nachwuchs



Danke fur lhre
Aufmerksamkeit



